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SOFT MED est un logiciel de gestion automatisee des dossiers des patients de structures
meédicales qui facilite le suivi des traitements des dossiers a travers ses différentes
composantes.

I dispose d’un ensemble de fonctionnalités accessibles a partir de menus et commandes.

& SOFT MED

| | IONSTECHNOLOGY , N2 1 rue 2. CASTORS, Tel:33'825 19 56

' :’,’ demarrer. S Skype™-... P soft med ... M C:iDocum... @ eoteder... & SOFT ME... T Guide du...

1. Structure
Ce menu permet de saisir ou de modifier les informations relatives a la structure
qui exploite le logiciel, informations qui constitueront I’entéte des différents états
qu’il produit. Parmi ces éléments d’informations, il y a le logo de la structure qui
est un fichier de type image qu’il faudra localiser sur le systeme de l'utilisateur et
sélectionner.
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¥ valider

< Fermer

Sélectionner
le logo
LELBTREELLELIEEY Soft Solutions Technology
Adresse 48, rue Vincent

Téiéphone 338689660

776473506

2stechnology@2stechnology.com .

2. Personnel

2.1 Mise a jour

Il s’agit ici de constituer un fichier des différents agents de la structure en
renseignant les différents champs. Ces informations pourront étre consultées et
exploitées a toute fin utile. Elles peuvent permettre en particulier aux
responsables qui sont nouveaux dans la structure de connaitre les agents qui sont
sous leur responsabilité en consultant les différentes observations portées sur eux
par qui de droit.

Elles permettront pour certains, de les associer aux consultations et traitements
des dossiers pour pouvoir avoir une trace de leurs activités, connaitre les dossiers
sur lesquels ils sont intervenus pour pouvoir déterminer au besoin, leur efficacité
en fonction des résultats auxquels ils ont abouti avec les patients qu’ils ont eu en
charge.
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B Nouveau

Fiche Agents e E X
) C]JG B Modifier
¥ Valider
Ecran agent Supprimer

= Annuler

Gl Amadou DIA Login X Fermer
o in Photo

@ Féminin

-

10/05/1989 3]
N® 658 avenue Bourguiba, Dakar

Teléphone 33 826 54 12 Cellulaire 76 346 85 21
Email adia@gmail.com

Médecin généraliste

Connaissances profondes du taitement du paludisme.

‘4 demarrer. S Skype... 3 softm... B cipoc... | @ boted.. | @ SOFT.. T Guide ... ¥ {SOFT ...
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B Nouveau

%> Fiche Agents '. E X
. [:]JC] B Modifier
¥ Vvalider
Ecran agent Supprimer

= Annuler

Prénom etnom EUNGEIETEN Login X Fermer
I

Wl Photo

'
Insérer L L

ce 25/11/1985 3]

Lieu de n THIES

MN® 2587 PIKINE

Teléphone 338254578 & ire 776412589
Email amka@gmail.com

Trés pointue dans les accouchements par césan‘enne.l

] dém'Aarfer S skype... 3 softm... B cipoc... | @ boted.. | @ SOFT.. T Guide ...
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~
B Nouveau 5

> Fiche Agents E]@

. B Modifier
¥ Vvalider
Ecran agent Supprimer

= Annuler

Prénom et nom (EIIEYeN Login X Fermer

& Masculin o
Sexe
@ Féminin

Date de naissance 21/10/1986 @

(R M KAOLACK
Adresse 12, Avenue Lamine GUEYE

Téléphone 338214523 Cellulaire 70 104 58 36
Email FALAGNE@YAHOO.FR

Fonction Infirmier

Observations Spécialisé dans les soins post-opératoiresl

|%

7 démarrer S Skype.., 3 softm... B Cipoc.. | [@eboted.. | @ SOFT.. T Guide ... i 2 FR & BL W 1426

2.2 Espace de gestion des dossiers des patients

Parmi les agents, il y’en a qui sont désignés pour s’occuper de tel ou tel patient et donc
d’assurer le suivi de leurs dossiers. Ils peuvent accéder a un espace ou les fonctionnalités
dont ils ont besoin leur seront directement accessibles. Les dossiers doivent étre d’abord
ouverts par quelqu’un (administrateur) qui en a le privilége.
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OFT MED - [Espace de gestion des dossiers d'un agent]

Espace de gestior’l‘f‘ii 1

Modifier un dossier Nouvelle opération

Ajouter un document
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2.2.1 Modifier un dossier

L’agent pourra a ce niveau modifier la description du dossier pour lui apporter plus de
précision en fonction des nouvelles connaissances qu’il en aura en le conduisant.

Il doit cliquer sur le bouton « Modifier un dossier pour accéder a un écran ou seuls les
dossiers dont il a la charge et qui ne sont pas encore cl6turés lui seront accessibles.
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T MED - [Table Dossiers]

Q]

.
= Modifier
Traitement de collapathie Collopathie fonctionnelle type constipation —

X Fermer

[IE3

_;"} démarrer S skype... o Senew... SOFT ... M@ 2Mic.. - ©)amal-.. 4

On sélectionne le dossier a modifier et on clique sur le bouton « Modifier » pour arriver
a I’écran de mise a jour ou seule la zone « description » est activée et peut donc étre
changée.
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% SOFT MED - [Table Dossiers]

+ Fiche Dossiers |Zl@|2‘ =1

d N . = ¥ valide Todi
Mise a jour dossier SHeer B vodiifier

= Annuler

Client

X Fermer

Libelé Traitement de collapathie

Collopsthis fonctionnels type constipation

| Sélectionner la fiche

FrELuL =5 Lol BOTH-LIGT
Médecin généraliste
Sage-femme
Infirrier
Gynécologue

ettt 4] I

[IE3
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2.2.2 Nouvelle consultation

L’agent responsable d’un dossier peut saisir au fur et a mesure les informations sur les
opérations qu’il effectue afin que I’information soit accessible instantanément a tous
ceux qui y ont droit.

Pour ce faire, on cligue sur le bouton « Nouvelle consultation » pour afficher la liste
des dossiers non cloturés conduits par 1’agent.
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Espace de gestior’l‘f‘ii 1

Modifier un dossier Nouvelle consultation

Ajouter un document

72 demarrer. S [9-=. Co. ... p G 250, [

On sélectionne alors le dossier du patient concerné par la consultation et on clique sur
le bouton « Nouvelle consultation », ce qui permet d’afficher un écran permettant de
saisir les informations requises.
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WO S0FT MED - [Table Dossiers]

el

Q]

Traitement de collapathie Collopathie fonctionnelle type constipation

Houvelle consultation Eermer

4

1y demarrer
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ED - [Fiche Operations *]

Ecran consultation ot it

= Annuler

Libellé Echographie

Date consultation 08/02/2012 @ (o =TEPE VAl Diagnostic de confirmation.

Effectuée par un tiers

Fiche Operations * X

°
1 ) Opération enregistrée

‘4 demarrer. ke P Se.. S0... X 2500 [ ) R R EBL W

2.2.3 Nouveau document

Les documents utilisés ou produits lors du traitement du patient doivent étre scannés et
associes au dossier en utilisant le bouton « Ajouter document », ce qui permet d’afficher
la liste des dossiers non cloturés de 1’agent.
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WO S0FT MED - [Table Dossiers]

el

Q)

Traitement de collapathie Collopathie fonctionnelle type constipation

Ajouter document

iy demarrer %) . R BEE @

On sélectionne alors le dossier concerné et on clique sur le bouton pour afficher 1’écran
ou on doit saisir le libellé et sélectionner le document.
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w3 S0FT MED

w0 Table Dossiers

2 Fiche Documents ™

Traitement de collapathis < valider
Ecran document

= Fermer

Libelé Veuillez selectionner la fiche du dossier
Regarder dans ‘ (£} Mes documents v| Q [f = -
=L ETAT_Facturenge. b FJEtat_Retard_de_paiements34,
-;ETAT_FactureDDSS.tiF EEtat_Retard_dajaiements.pc
Mes documents || oo ETAT_Fachure00Se. i =] Facture.FIC
p récents “ZL ETAT_Facture0057.6F Facture.ndx
== jETAT_Fa:tureDDSB.tiF {L)Firefox Setup &.0.exe
' @ =L ETAT_Facturenosa.ti =] grsss fiv
Bueau "L ETAT_Facture00s0. tf 2] gt Fiv
;ETAT_FactureDDSI.tiF @Guide%ZDMSProject.de
. jETAT_FactureDDGZ.tiF ¥ HISENSE  doc
. =L ETAT_Facture006a. b |#]Lcommande.Fic
Mes ancumam EETAT_FactureDDEH.tiF Lu:ommande.!wdx
2w ETAT_Facture.kif @marys complément guide docx
@EtatfRBtard,deJaiementsl.de @M\crnsoft Office Project - Réca
@Etat_Ratard_deJ:naiementsZ.de @Printer Calbration Test Sheet.|
i ﬁEtat_REtard_dEJ:uaiEmEntsS.p\:lF @Pmduit‘FIC
Poste de travail
< | >
-
Mom du fichier | V| L Oluerie ]
Favoris réseau | Fichiers de type : |Tous v| [ Annuler I

's demarrer L . ) . wEo., ROR)BBE W 1509

3. Rendez-vous

Ce menu permet de gérer les rendez-vous.

3.1 Saisie

Cette option permet de saisir les rendez-vous. Lorsqu’on sélectionne une date et I’agent
concerné, la liste de ses rendez-vous a la date indiquée est affichée pour permettre
d’identifier les plages disponibles.

NB : aucun test n’est effectué a ce niveau, donc il est possible de saisir plusieurs RV
a la méme heure.
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wo SOFT MED - [Fiche RY *]

el

Ecran saisie des RV 7 valider

= Annuler

33835 1245 70102 65 47 Médecin généraliste
338351245 7014065 49 i Sage-femme
338264512 76697 43 56 Infirmigr
3 635 FE 45 76 154 78 12 Gynécologue

Pape Moussa DI& 338365478 F7430112 54 it (Gastrologue
I3 Bz18547 F7ed45 21 30

09 /0713012 [3]] Q Q
10:15 Yéronique MEMDY 77645 21 30 Fallou AENE Infirrnier
10:45 Pape Moussa DIA 77430 12 54 Fallou AGNE Infirmier

Apreés validation
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wo SOFT MED - [Fiche RY *]

el

Ecran saisie des RV 7 valider

Clients

= Annuler

33835 1245 70102 65 47 Médecin généraliste
338351245 7014065 49 i Sage-femme
338264512 76697 43 56 Infirmigr
3 635 FE 45 76 154 78 12 Gynécologue
Pape Moussa DI& 338365478 F7430112 54 it (Gastrologue
Véronigue MENDY I3 Bz18547 F7ed45 21 30

Date rendez-vous 09022012 @ Q Q,
09:00 Fallou SALL 76 6I7 48 56 Fallou AGNE Infirmisr
10:15 Wéroniqus MEMDY 77645 21 30 Fallou AGNE Infirmier
10:45 Pape Moussa DTA TT 43017 54 Fallou AGME Infirmier

's démarrer. T Gu " ’ ED-[Fiche...  FR & )G L B

3.2 Modification

Il est possible de changer les données relatives a un rendez-vous, pour ce faire, on
utilise I’option « Modification » du menu « RV »

A partir de I’écran qui s’affiche, on saisit la date et on clique sur le bouton
« Afficher » pour lister les rendez-vous du jour. On sélectionne alors le rendez-vous
a modifier et on modifie les éléments concernés avant de cliquer sur le bouton
« Valider ».
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el

an mise a jour des 7 valider

09402/2012 3]

= Annuler

Q,
09:00 Fallou SALL 76 697 48 56 Fallou AGHE Infirmier
10:15 Wéronique MENDY 77645 21 30 Fallou AGNE Infirmier
10145 Pape Moussa DI& 774301254 Fallou AGME Infirmier
12:00 Ajssatou FALL TO 102 65 47 Aminata Ka Sage-femme
15:15 Aissatou FALL 70102 65 47 Amadau DIA Médecin généraliste

090247012 53]

50ins, pansements & changer, injection

Apres validation
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wo SOFT MED - [Fiche RY *]

ran mise a jour des 7 valider

09402/2012 3]

grammés = Annuler

q
09:00 Fallou SALL 76 697 48 56 Fallou AGHE Infirmier
10:45 Pape Moussa DIA TT 430 17 54 Fallou AGNE Infirmier
12100 Afssakou FALL F0 102 65 47 Aminata K Sage-Femnme
15:15 Alssatou FALL 70 102 65 47 Amadou DIA Médecin généraliske
16:15 Yéronique MENDY 77645 21 30 Fallou AGMNE Infirmier

090247012 53]

s0ins, pansements & changer, injection

s démarrer ) cuide

3.3 Consultation

Elle permet d’avoir la liste des rendez-vous d’un agent a une date déterminée. A
I’usage, on saisit la date et on sélectionne 1’agent concerné. Pour les afficher a
I’écran, on clique sur le bouton « Afficher »
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wo SOFT MED - [Fiche R¥]

el

de consultation de

Médecin généraliste
Sage-femme

Infirmier

aynécologue B E N
Gastrologue ..

Q
09:00 Fallou SALL 76 697 48 56 Sains
10:45 Pape Moussa DLA 7743012 54 50ins
16:15 Wéroniqus MEMDY 77645 21 30 S0ins, pansements & changet, injection

Eerrmer

demarrer ] oI = RO&BER L

On peut imprimer la liste des rendez-vous en cliquant sur le bouton « Imprimer »
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Soft Solutions Technology

N* 2 Castors en face PANA
Tel : 33 868 96 60 Cel : 77 647 35 06 Emnail :

Fallou AGMNE
Irfirmier
Date rendezvous: 0970272012

Liste des RV

Nom Cellulaire Heure Observations
Fallou SALL T6 637 48 56 09:.00  Soins
FPape Moussa DIA 7 4301254 10:45  soins
YEronigue b EMDY 7 645 21 30 1614  Snins, pansemerts a changer, injection

[Nombre de RV:

4 Actes
Les actes dont il est question sont ceux qui correspondent aux métiers de la

structure qui sont facturés aux patients.

En effet, au moment de I'établissement d’une facture, la liste des différents actes
est affichée et c’est dans cette liste et dans cette liste seulement, qu’il faudra
sélectionner les éléments de la facture. Donc il faudra recenser et saisir I'ensemble
des actes proposés par la structure afin de les rendre disponibles au moment de
faire une facture.

Par ailleurs, il sera possible aux responsables de la structure de disposer de
statistiques sur le nombre et le montant total des consultations ayant porté sur
ces actes pour une période de référence a déterminer par I'utilisateur.

Ceci permettra aux responsables d’avoir une idée sur I'importance et le succes des
différents actes offerts.
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. Nouveau
=

- = Modifier
Consultation
Chirurgie dentaire Supprimer
Traitement antipaludéen % Fiche Services
Radio .
Analyse urine ¥ Vvalider
Pose platre <
Echographie
Chirurgie

X Fermer

‘4 demarrer. S Skype... P Senew... @ contac... | @ SOFT ... M@ 2 Mic... ~| &) Gmai-... B C:\Doc... 2 w R & BF W 1711

5. Médicaments

Il faut saisir tous les médicaments qui sont susceptibles de figurer sur les ordonnances. En
effet, au moment d’en établir une, une liste des médicaments disponibles dans la base de
données sera affichée et ¢’est dans cette liste qu’il faudra sélectionner le ou les médicaments
composant I’ordonnance.
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£ SOFT MED

Contre les maux
Antalgique

Anti inflammatoire
Contre le rhume

Nouveau

Supprimer

Médicament Actifed

Observations N.

e’d m o © o' @ 8"NW BTN 7y

5. Médicaments

Il faut saisir tous les médicaments qui sont susceptibles de figurer sur les ordonnances. En
effet, au moment d’en établir une, une liste des médicaments disponibles dans la base de
données sera affichée et ¢’est dans cette liste qu’il faudra sélectionner le ou les médicaments
composant I’ordonnance.

£ SOFT MED

] Mise a jour des médicaments [

Contre les maux
Antalgique

Anti inflammatoire
Contre le rhume

Supprimer

Médicament Actifed

Observations Contre le rhume

" o o™ @ @S 'V e
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5.1 Nouvelle prescription

Les prescriptions sont liées aux dossiers c’est-a-dire aux différentes pathologies traitées.
On pourra ainsi par la suite avoir I’historique des prescriptions pour chacune d’elles avec
leur composition, les indications et les différentes observations.

A propos de ces dernicres, il faut noter qu’on les saisit mais qu’elles n’apparaissent pas
dans I’ordonnance. Elles servent de notes qu’on peut utiliser ultérieurement et qui peuvent
permettre de se rappeler le pourquoi de tel ou tel médicament ou ce qui a nécessité sa
prescription en fonction de I’état du patient.

Pour effectuer une nouvelle prescription, on clique sur le bouton correspondant pour
afficher I’écran prévu a cet usage.

@ Compositon de I'ordonnance

Prescription

Q
1 comprimé la matin, 1 le soir
1le soir aide le patient & supporter la douler

 suppns

e |

Fermer

On sélectionne les médicaments dans la liste et on entre la quantité et les indications. On
peut aussi saisir des observations a usage interne.

Une fois la prescription terminée, on clique sur le bouton « Imprimer » pour avoir
I’ordonnance.
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Soft Solutions Technology
—=if  Tel : 338680660 Cel : 776473506 Email : 2stechnology@2stechnology.com

Le 13/06/2014

Ordonnance n° 0000014

Patlent : Amadou FALL
Adresse : Gawane

dicame

Actifed 2 1 comprimé |la matin, 1 le solr

Ibuproféne 1 1 le soir
Paracétamol 1 1 le soir

5.2 Mise a jour et réimpression

Les ordonnances peuvent étre modifiées et/ou réimprimées. Pour ce faire, on utilise la
commande « Maj et réimpression » du menu « Consultations/prescriptions ».

Une fenétre s’affiche alors avec les patients, les dossiers du patient sélectionné et les
ordonnances relatives au dossier sélectionné. Pour chaque ordonnance, la date et le code
sont affichés.

NB : le code correspond a la partie significative (sans les 0 a gauche) du numéro de
I’ordonnance et permet d’identifier de mani€re certaine I’ordonnance a traiter.

INEA : 0068631892A2 - R.C SN DKR B 14 958 ****** Compte bancaire BIS 251096861001



24

§B SOFT MED - [TABLE CLIENTS Dossiers]

Patients

Q
Amadou FALL Gawane 338214568 776254178
Demba CISSE 85, SICAP LIBERTE 1 338214569 701036521
Fatou DIAWARA 12, GUINAW RAILS 339562147 776415236
Sokina SALL Ne745, HLM 333254569 776425878
Vera NDIAYE 120, LIBERTE 4 338265214 776412536

Dossiers du client

12/06/2014

€'" B
On sélectionne I’ordonnance a laquelle on s’intéresse et on clique sur le bouton « Afficher »

On peut alors la modifier et/ou I’imprimer.
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Soft Solutions Technolog

Le 1306/2014

Ordonnance n* 0000015
Patlent : Sokhna SALL
Adresse : N®745, HLM

AT Ty I re o

Asplrine 5 2 comprimés le matin, 1 & midi
lbuproféne 4 2 comprimeés le soir
6. IPM

Les IPM constituent un des acteurs du systeme de santé, ils supportent intégralement
ou partiellement le colt des soins de certains patients. Dans le suivi des aspects
financiers, ils sont incontournables.

6.1 Mise a jour

Cette option permet d’accéder a un écran ou les données sur les IPM sont saisies ou
modifiées. Quand on clique sur I’option, I’écran suivant s’affiche :
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wo S50FT MED

WO Table Ipm

B Nouveau

Q
Amadou FALL
Samba DIENG

338254512 FFE64 21 30

13, av de le Républiqus
3382625 14 77451 2536

-
145, rue THIERS

= Modifier

Supprimer

X Fermer

'y démarrer S Sky...

2 cent... @ Eiem... ¥ c:io R R Ll

Ensuite, selon qu’on veuille saisir, modifier ou supprimer un IPM, on clique sur le
bouton correspondant.

Ex de saisie d’un IPM
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w3 S0FT MED

wo Table lpm

B Nouveau

aaliche lp J B modifier
¥ Valider

Supprimer

Libelié |PH: de SENYOITURES Veuillez sélectionner la fiche du client

Regarder dans | (& Bureau v| Q ¥ -
r Eg Applian FLY Player EETAT_RVt.de
@ attestation paiement. pdf ﬁ!ﬂvplayar,satup.ax
s . b T
1écents @Badgepremga.pdf E‘H’J Free Audio Editor
— gbalabo\ka.zm Eﬂ Free Music Converl
L_ @ cachet sst sig mame mbaye. jpg ﬂ Free Screen To Vid
Bureau @carte de visite mame mbaye ndiaye.pub EFrea ‘ouTube Dow
@Chmmeﬁetup.axe QGESTION_FILES_A
T [®)oemande d'avance.docx & coogle chrome
B B doceFarar Binstal_4_z_z012_
Mes ;Incumants @Docur.nantBSS.de install_flashplayer1
EDVD\-'ldeoSoFt Fres Studio 5 Internet

Email ipmsenvoirures@hotmail. com

@Etat_Etat_d_aFFiIiatinn_des_c\ients_aux_IPM‘pdf sMacrnmEdia Directt
@ Microsoft Office Ex
E—E Microsaft OFfice Ou

o
g
oo
> P
Bl
23
z'z
z
g5
-

Diélaiz de paiement trés longs, Poste de tavai

< |
Q Nom du fichier | o ‘
Favoris réseau | Fichiers de type : | Tous

Fiche IPM Selectionner la fiche

Favoris 1éseau | Fichiers de twpe
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6.2 Etat des affiliations aux IPM

Cette option permet d’afficher un tableau avec tous les patients affiliés aux [PM
avec les taux de prise en charge.
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WO SOFT MED - [Etat d'affiliation des clients aux IPM]

el

Aissatou FALL 25/01/2011 33835 12 45 70102 65 47 IPM SONATEL 338254512 25,0 %
Anka FALL 02/01f1985 33835 12 45 7014065 439 IPM SDE 3382625 14 25,0 %
Lamine SALL 02/01/1985 33 835 76 45 76 154 75 12 IPM de SENWOITURES 338254512 75,0 %
Wéronique MEWDY 241011995 33 821 65 47 7764521 30 IPM SONAFER. 33258 1265 100,0 %%

Imprimer Eermer

deémarrer s

On peut aussi imprimer 1’état en cliquant sur le bouton « Imprimer »

INEA : 0068631892A2 - R.C SN DKR B 14 958 ****** Compte bancaire BIS 251096861001



a Prévisualisation d. Etat_Etat_d_affiliation_des_clients_aux_IPM
FEIEENN eI R ey
G EEEE RV I 1T -

H Rechercher : | | &)+ [ Motentier [] Respecter lacasse

Soft Solutions Technology
H® 2 Castors enface PANA
Tel @33 86396 60 Cel : 77 647 33 06 Emal : Zstexhnol oqui2 stechnology.conm
Etat d'affiliation des clients aux IPM
Dae nais Téléphore Callulaire Tél IPM
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Lamine SALL 020MM935 3383578490 TEAHTEAZ IPh de SENVOITURES 33EE54012 To%
WEranique MENDY 240MM005 3222166 F TTEAE2120 IPM SONAFER 32E8 1265 100%
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7. Patients

Les patients doivent faire 1’objet d’un soin particulier. Les agents de la structure doivent
avoir une connaissance approfondie d’eux et pour ce faire doivent disposer de toutes les
informations sur ceux-ci.

7.1 Saisie

Il faut saisir ici les informations de base permettant d’identifier les patients et avoir, a partir
des observations notées, une idée sommaire sur eux.

Il faut aller plus loin en établissant des fiches sur les patients, fiches qui seront des fichiers
de type Word par exemple, dans lesquels, on mettra tous les détails jugés utiles et qu’on
mettra a jour, chaque fois que de besoin. Ce fichier sera associé au patient au moment de la
création de celui-ci dans la base de données en cliquant sur le bouton « Sélectionner la fiche
du patient » et parcourant le systéme pour le sélectionner. Le fichier sera alors copié dans
un dossier crée par I’application et son chemin sera conservé pour pouvoir le retrouver
instantanément en cas de soin.
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3 SOFT MED - [Table CLIENTS]

¥2 Fiche CLIENTS

Wéronique MENDY

Veuillez selectionner la fiche du client

Regarder dans : ‘ e DOMNEES (D)

v O %@

gMa[rnrnE\:ha Director Shockwave Studio &.0.zip
i—gnote sur la Formation en ligne.docx
Mes documents ﬁIPDFCreator-l_l_D_satup.axe
récents gPthDshop C54.rar
3pmp_usb.ir|i
BrsecrK.rar
gSWEH.Max‘I.v‘I.U.ZUlU. 11.02.Incl.MultiPatch-RES. rar
BB sWIsHmax(NEW) zip
B swisHmax.zip
winamp_metadata.dat
winamp_metadata.idx

Personne contact (Mom + Coordonnees) AR sl Lo ol

Patiente couffrant de migraine chronique

Mes ehks

.&_m
i 5 2

Poste de travail

Selectionner la fiche du client

£ T[]
Q Nom du fichier | e | L Olurerir ]
Favoris réseau | Fichiers de type : | Tous v | [ Annuler I

's démarrer. ) G ' oo -' o wo 50, FRR)BOL: W s

7.2 Modification
On peut mettre a jour une ou plusieurs informations relatives a un patient en le
sélectionnant a partir d’'une table puis en cliquant sur le bouton « Modifier ». Sur
la fiche qui s’affiche, on pourra alors changer les données saisies avant.
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wo S0FT MED - [Table CLIENTS]

el

B vouveau
B vodifier
M® 54 PIKINE 338351249 70102 85 47

M= 154 THIES 338351245 7014065 49 Supprime:
n® 521 PIKINE 338652147 77430 12 54

30, alées du Centenaire 3382645 12 F6 697 456 55

M= 241, SICAP BAOBAE 338218547 77452130 X Fermer

4

s demarrer S k.. 3 Mzm - Qe : : R R)GOT W1
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WO Fiche CLIENTS

Anta FALL

02/0171985 Lieu de n: G THIES

Téléphone 33835 1245 GEllEE (70 14005 42

Email afal@yahao.fr
Personne contact (Mom + Coordonnges) e EERN el Lt i bt

atteinte de paludizme

Selectionner la fiche du client __ .

s démarrer s @zm -

7.3 Consultation
Il s’agit de consulter les informations sur le patient sélectionné a partir d’une table.
Pour accéder a la fiche du patient, il suffit de cliquer sur le bouton « Consulter la
fiche » et le systéme ouvre alors le fichier correspondant avec le logiciel utilisé
pour le créer (Word si c’est un document Word, Acrobat Reader si c’est un
document PDF, etc.)
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3 SOFT MED - [Table CLIENTS]

WO Fiche CLIENTS

cran consultation clie

RGN Masculin

30, allées du Centenaire

Téléphone 33826 45 12 Cellulaire TE AT 43 BE
Email fidiggmail. com
L ER iamadou DIAGHE 77 5351 45 21

Consulter fiche . _
- -

- -

s démarrer . [ 2enp.. | @eem.

7.4 Saisie Affiliation IPM

Cette option permet d’indiquer a quel IPM un patient est affilié. Pour ce faire, on
sélectionne le patient et I’IPM et au besoin on entre le code du patient au niveau de
I’IPM pour faciliter son identification par celui-ci. On indique le taux de prise en
charge et on saisit les éventuelles observations.
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iation des client s aux

Clients

338351245 70102 65 47 IPM de SENYOITURES 33BEE 4512
338351245 70 140 65 49 IFM SDE 33 B26 25 14
A3BOS2147 TF 430 1254 IPM SOMAFER 33258 1265
3382645 12 T6BIF 4556 IPM SOMATEL 33824512
338357645 TH 154 TE 12

Wéronique MEMDY 33821 6547 TFE4521 30

client & P [Egeeikbeiaki Taux ¢ arge e /i ffiliation vérifiée auprés du responzable.

is démarrer s et | @

7.5 Modification de D’affiliation d’un patient & un IPM

Au besoin, on peut modifier un ou plusieurs ¢léments de ’affiliation d’un patient a
un IPM. Pour e faire, on clique sur I’option pour afficher 1’écran suivant :
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ation affiliation des client s a

Clients

338351245 70102 65 47 IPM de SENYOITURES 33BEE 4512
338351245 70 140 65 49 IFM SDE 33 B26 25 14
338652147 T 430 12 54 IPM SOMAFER 33258 1265

3382645 12 76 BY7 48 56 | PP somATEL 338254512
. Rechercher
338357345 T6 154 7E 12 P
Weronique MEMDY 338216547 FPE4521 30 . J

IEE N [ SF-2012-0015

is démarrer P cent... Elé.. . R RBSE®

On sélectionne le patient et on clique sur « Rechercher IPM ». Si ce patient est

affilié a un IPM, celui est sélectionné et les autres informations affichées. Il est alors

possible de les modifier et de cliquer sur le bouton « Valider » pour les enregistrer.
7.6 suppression

Lorsqu’un patient n’est plus affili¢ a un IPM, il faut supprimer 1’affiliation au niveau
du systéme en cliquant sur I’option « Annulation affiliation IPM» puis en recherchant
I’IPM du patient sélectionné et en cliquant le cas échéant sur le bouton « Supprimer ».
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tion affiliation des client s
Clients

’ Q

338351245 TO102Z 6547 IPM de SENYOITURES 33BEE 4512
338351245 70 140 65 49 IFM SDE 33 B26 25 14
338652147 T 430 12 54 IPM SOMAFER 33258 1265

3382645 12 76 BY7 48 56 IPM SOMNATEL 338254512
. Rechercher
338357345 T6 154 7E 12 P
Weronique MEMDY 338216547 FPE4521 30

ENAEN 15F-2012-0015 Taux de BN servat Affiliation vérifiée auprés du responzable.

VY démarrer P cent.., = = g | . R RB8L®W s
8. Tiers

Les tiers sont les personnes physiques ou morales auxquelles la structure a recours
pour effectuer des tdches pour lesquelles la structure ne dispose pas de
compétences et/ou d’équipements. Ces tiers peuvent étre un laboratoire
d’analyse, un spécialiste dans un domaine de la santé, ...etc.

Les tiers seront associés aux consultations portant sur le traitement des patients
et permettront a la structure, de garder une trace des différents traitements subis
par le patient, ainsi, plus tard, si un probléme survient, elle saura qui est a I'origine.
Les informations a saisir permettent d’identifier les différents tiers mais aussi
d’avoir une idée sur certains a partir des observations notées, ainsi les agents
n’ayant pas encore travaillé avec un tiers pourront se faire une idée sur lui avant
le premier contact.
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w3 S0FT MED

w2 Table Tiers
B Nouveau

| — = - o
WO Fiche Tiers |__|| (=] ” x| | = Modifier

W o el

= Annuler X Fermer

[eil=ECentre de transfusion sanguine

Awvenue Cheikh Anta DIOP

iy démarrer S sky... CD.. % SOF.., | [ doss ™ i ) Guid.. o R &BSE W

9. Dossiers

Les dossiers correspondent a un ou un ensemble de consultations sur un méme
patient et portant sur une méme maladie. Si un patient se fait traiter du paludisme et
revient pour soigner des maux de ventre, il est plus logique de dissocier les deux. Les
dossiers sont la source principale des informations portant sur |'activité de la
structure. Ills permettent de savoir ce qu’on a fait, pour qui on I’a fait, qui (les agents)
I'a fait, avec qui (les tiers) on I’a fait, combien ¢a a rapporté a la structure, quand on
Ia fait, quels sont les documents utilisés, etc.

La gestion des dossiers est donc centrale et toutes les autres composantes du logiciel
s’y rapportent.

9.1 Ouverture

A T’ouverture d’un dossier, on doit sélectionner le patient a partir d’une liste, saisir
un libellé relativement succint, une description plus détaillée, indiquer la date
d’ouverture du dossier.
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V2 SOFT MED - [Table Dossiers]

B Nouveau [
s
WO Fiche Dossiers
Accouchement

Traitement de collapathie ouverture dossiel' ¥ Vvalider Supprime
= Annuler

X Fermer

Libelle Traitement antipaludéen

Description Le patient a subi des analyses qui ont confirmé le diagnostic.

qQ
Médecin généraliste
Sage-femme
Infirmier
Gynécologue
Gastrologue

%

‘4 demarrer. S skype..,  senew... | (@ Elémen... | B Ci\Doc.. | @ dossier... | ¢ WinDe... T Guide ... WO SOFT ... FR & BL W 2t

Ces informations n’épuisant pas les informations nécessaires a un dossier, il faut
établir une fiche de dossier a partir d’un autre logiciel ( WORD par exemple) dans
laquelle on mettra tout ce qu’il faut savoir sur un dossier, sachant que le document
Word peut comporter un tableau Excel, des images, etc.

Ce fichier sera sélectionné sur le systeme de 1’utilisateur et 1’application le copiera
dans un dossier créé a cet effet et dont le chemin sera sauvegardé, ce qui permettra
de le retrouver instantanément quand on en aura besoin.
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% SOFT MED - [Table Dossiers]

B vouveau [

- o valid
Ouverture dossier aleer
Supprime;

£ Annuler

% Fiche Dossiers

Accouchement

X Fermer
Veuillez sélectionner la fiche du dossier [z”?‘

Regarder dans | () Mes documents V| Q 2 m-
Libslé FLEtat_Retard_de_paisments34,pdf [ Praduit.ndsx
[, EEtat_Retard_\:lEJ:uaiEmEnts.pdf @r.pdf
Mes documents @Facture.FIC (B 1000 flv
récents 1 =
Collopathiz fonctionnels type const EfactFure.SnctIx a %s;;:v
== irefox Setup 6.0.exe &) sz,
@ & gt555 flv \H| s3.flv
Bureau =] gt Fly [Eh50FT GFa BA.dyp
IEGuwde%ZEIV'*’ISF'ro]ecl:.pt:ll’ k.dxp
) HISEMSE  docx =] st
b |ﬂ LCommande FIC @superviseur‘docx
09022012 3] Mos fmuments | |31 LCommande ndx EHTable.xls
@marys complément guide. docx || kestL.flv
Er\’lwcrosoft Office Project - Récaptitulatif du projet.pdf |2 test2, flv
g’ EPrinter Calibration Test Sheet.pdf @ test dir
§ |ﬂ Produit, FIC @Vidén projeckeur diatou samsu
Foste de travail ]
< 1] >
-
g Mo du fichier : “ b | L Ovvrir J
Favoris iéseau | Fichiers de tupe ‘ Tous - | [ Annuler ]

4

is démarrer s . P Sene @ Cortac.. | @ SOFT...

M@ 2Mic.. - ©)amal-.. i oc...

9.2 Modification
Les informations relatives a un dossier et sa fiche peuvent étre modifiées chaque

fois que de besoin, en le sélectionnant a partir d’une table et en cliquant sur le
bouton « Modifier » avant d’effectuer les changements a partir de la fiche.
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w2 SOFT MED - [Table Dossiers]

W Fiche Dossiers E] = Modifier =

" A i - ¥ wvalider
Mise a jour dossier
Accouchement

L] : -
Traitement de d = Annuler Supprimer

Traitement anti
Client

E X Fermer

Accouchement

Description Frendre toutes les mesures nécessaires pour recourir éventuellement & une césarienne,

| | Sélectionner la fiche |

Médecin généraliste
Sage-Femme
Infirmier
Gynécologue

Gastrologue

s démarrer s ® Eicmen...

9.3 consultation
On peut accéder aux informations relatives a un dossier en utilisant la commande
« Consultaion » du menu « Dossiers » puis en le sélectionnant a partir d’'une table
avant de cliquer sur le bouton « Consulter »
NB : La loupe de la colonne « Libellé » permet d’effectuer une recherche pour
accéder plus rapidement au dossier a consulter »
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el

S
= o°
Arccouchement Prendre toutes les mesures nécessaires pour recourir eventuellement & une césarienne.
Traitement de collapathie Collopathie fonctionnells bype constipation
Traitement antipaludéen Le patient & subi des analyses qui ont confirmeé le diagnostic.
X Fermer
o

's démarrer. S skyp... P sene.. | [@ EEm...

Sur la fenétre qui s’affiche avec les différentes informations, on peut cliquer sur le bouton
« consulter la fiche » pour ouvrir le fichier correspondant avec le logiciel utilisé pour le
créer.
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Accouchement W2 Fiche Dossiers

Traitement de collapat

Traitement antipaludéd -
consultation docu

-
-~ sy X Fermer

Client

Lielle Traitement antipaludéen

Le patient a subi des analyses qui ont confirmé le diagnostic,

Consulter la fiche b |

[IE3

'y démarrer s

9.4 Cloture

Lorsqu’un dossier est finalisé autrement dit lorsqu’il est mis fin au traitement du
malade, il faut le cl6turer. Pour ce faire, on utilise la commande « Cl6turer » du
Menu « Dossier » et on coche la case « cloturé », ensuite on conserve ou on
change la date de cl6ture proposée par I'application et qui correspond a la date du
jour fournie par le systeme.

Il faut d’abord sélectionner le patient, ce qui permet de n’afficher que les dossiers
de celui-ci.
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Cloture de dossiers

Q
M® 54 PIKINE IIEIT 1245 TO 102 65 47
M® 24 HLM 1, Dakar 338351245 70 140 65 49
30, allées du Centenaire H3EP6 45 12 T 69T 45 56
M 154 THIES 338357545 761547512
Fape Moussa DIA n® 321 RUFISQUE KELURY KA 338365478 TF 4301254
Wéroniqus MENDY M® 241, SICAP BACBAR IIG21 6547 77 o459 2130

Accouchement 08022012

Eerrer

'S demarrer s : E 5 . | Dheude.. w .. R &BT®%

10. Documents
La conduite des dossiers nécessite et génere beaucoup de documents (bulletins
d’analyses, ordonnances, etc.) et il est souvent ardu de se retrouver dans la masse
de ceux-ci s’ils ne sont pas tout simplement égarés par le patient. Il faut les scanner
et les sauvegarder.
Le logiciel aide a mieux les gérer a I'aide de commandes disponibles dans le menu
« documents ».
10.1 Ajouter
Cette commande permet d’associer un nouveau document a un dossier. A 'usage,
une fenétre s’affiche au niveau de laquelle on sélectionne d’abord le patient
concerné par le dossier dans la premiere table, la seconde affiche alors les dossiers
de celui-ci et on cligue sur le bouton « Nouveau document ».
On entre ensuite un libellé évocateur pour le document avant de sélectionner le
fichier correspondant sur le systeme de I'utilisateur.
Le document est alors copié dans un dossier créé par I'application et le chemin est
sauvegardé dans la base, ce qui permet de le retrouver dés qu’on en a besoin.
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w3 S0FT MED

w2 TABLE CLIENTS Dossiers

vo Fiche Documents |Z‘ |E| ‘Xl

leuillez sélectionner la fiche du dossier Yeuillez sélectionner la fiche du dossier
Pape Moussa DIA Fegaider dans |b Downloads v‘ e l’_? £ -

Yéronigue MENDY
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Traitement antipaludéen

Sélectionner le document

Mes documents

€

Puoste de travail

< i
Q Mom du fichier | v | E
Favoris réseau | Fichiers de type : | Tous v | [
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10.2 Modification
Il est possible d’apporter des changements sur un document. Pour ce faire, on
utilise la commande « Modifier » du menu « documents ».
Une fenétre s’affiche au niveau de laquelle on doit sélectionner sur la premiere
table le patient pour avoir au niveau de la deuxieme table les dossiers de celui-ci.
Et quand on sélectionne un dossier, la troisieme table affiche les documents qui
lui sont associés. On peut alors sélectionner un document et cliquer sur « Modifier
document », ce qui permet d’ouvrir le fichier avec le logiciel correspondant. On
peut alors y effectuer des changements (si c’est un document qu’on peut modifier,
WORD par exemple) avant de le réenregistrer.
Attention : ce n’est pas le document original qu’il faut modifier car celui-ci a été
copié par le logiciel dans un autre dossier.
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338351245 0102 65 47 afall@yshoo.fr
338351245 70140 65 49 afall@yahoo.fr
3382645 12 76 697 48 56 Ffd@amail.com
338357345 Fo 154 7o 12 Isall@gmail . cam
Pape Maussa DL 338365478 F743012 94 prod@agrnail.com
eronigue MEND'Y 338216547 77645 21 30 wmendy@yahoo, fr

Q

Traitement de collapathie Collopathie fonctionnelle bype constipation

Bulletin d'analyse sanguine,

Madifier document | "
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10.3 Consultation
Cette commande permet d’afficher une fenétre au niveau de laquelle on doit
sélectionner sur la premiere table le patient pour avoir au niveau de la deuxieme
table les dossiers de celui-ci. Et quand on sélectionne un dossier, la troisieme table
affiche les documents qui lui sont associés. On peut alors sélectionner un
document et cliquer sur « Consulter document », ce qui permet d’ouvrir le fichier
avec le logiciel correspondant.
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33821 5469 TP 542 1245 sonatrans@gmail.com
33821 54 14 TEEE15236 afall@yahoo.fr

Q
Dédouanerment de véhicules Dédouanement de 20 véhicules de marque REMALILT qui arrivent par bateau de TRAMSMAR,

Facture de la sociéké "SOFREM" qui a vendu les véhicules

| Consulter le document | "
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’

10.4 Recherche

Il est possible de rechercher un document en saisissant tout ou partie de son titre. Pour ce
faire, on utilise la commande « Recherche » du menu « Documents », on saisit I’objet de la
recherche et on clique sur le bouton « Rechercher ».
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Recherche de documents

(Vide pour tout afficher)

Q-

Ordonnance du 02/04/2014 Traitement anti-paludéen

e™ = 2 © 1 O 27 & S IR

Pour terminer, on sélectionne le document et on clique sur le bouton « Ouvrir ».
Le document est alors ouvert avec le logiciel associé.
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11. Consultations

Les consultations sont constituées d’une ou de plusieurs taches regroupées de manicre

logiques et réalisées par un ou plusieurs agents ou éventuellement un seul tiers. Les
consultations se rapportent a des dossiers.
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11.1Saisie

Cette commande permet d’afficher une fenétre s’affiche au niveau de laquelle on doit
sélectionner sur la premiere table le patient pour avoir au niveau de la deuxiéme table les

dossiers de celui-ci.
{25 SOFT MED - TABLE CLIENTS Dossers T T 07 1 e s e T o
‘ Médcments 49 PM f Patents iz Tes | Dossers .3 RV Doaments ¢ Consusbonsfrescptons ¢ Facurston [ Régement
HE |

Patients

Q
‘Amadou FALL Gawane 338214568 776250178
Demba CISSE 85, SICAP LIBERTE 1 338214569 701036521

Fatou DIAWARA 12, GUINAW RALLS 339562147 776415236
Sokhna SALL Ne 745, HLM 338254569 776425878
Vera NDIAYE 120, LIBERTE 4 338265214 776412536

Dossiers du client

Nouvelle consultation Nouvelle prescription | Eermer

e » > © o W 8 s 4 T

11.1.1 Nouvelle consultation.
On clique sur le bouton « Nouvelle consultation ».
Sur la fiche qui s’affiche, on saisit les informations attendues.
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v TABLE CLIENTS Dossiers

WO Fiche Operations *

‘Ecran consultation i

= Annuler

Libellé Transfusion sanguine

0 latetl | 'Etat du malade requiert une transfusion sanguine.'
Date consultation 08/02/2012 [33)

Avec tiers

‘4 demarrer. S Skype... P Senew... @ Elémen... | M Ci\Doc.. | @® dossier.. | 7 WinDe... T Guide ... R BT

NB : 8i ¢’est une consultation est faite par un tiers, il faut cliquer sur le bouton «Avec
tiers », ce qui permet d’afficher la liste des tiers pour en sélectionner un. .
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wo S50FT MED

w2 TABLE CLIENTS Dossiers

WO Fiche Dperations ™

- ¥ valide
Ecran consultation ander

= Annuler

Libellé Echographis

o i (aly =l Pour confirmation diagnostic
sulbation 09/02,/2012 a

Avec tiers

Aucun

Centre de kransfusion sanguines Avenue Cheikh Anta DIOP 33824 31 24
Elimane DIEMG M &8585 SICAP LIBERTE i 33 8254552
Mamadou FALL 125, avenue blaise DIAGHE 338214578

s démarrer o Gu

11.1.2 Nouvelle prescription

Les prescriptions sont liées aux dossiers c’est-a-dire aux différentes pathologies traitées.
On pourra ainsi par la suite avoir I’historique des prescriptions pour chacune d’elles avec
leur composition, les indications et les différentes observations.

A propos de ces dernicres, il faut noter qu’on les saisit mais qu’elles n’apparaissent pas
dans I’ordonnance. Elles servent de notes qu’on peut utiliser ultérieurement et qui peuvent
permettre de se rappeler le pourquoi de tel ou tel médicament ou ce qui a nécessité sa
prescription en fonction de I’état du patient.

Pour effectuer une nouvelle prescription, on clique sur le bouton correspondant pour
afficher I’écran prévu a cet usage.

INEA : 0068631892A2 - R.C SN DKR B 14 958 ****** Compte bancaire BIS 251096861001



51

% Compositon de l'ordonnance

Prescription

qQ

1 comprimé la matin, 1le soir

1le sair aide le patient & supparter la douler

Eermer

On sélectionne les médicaments dans la liste et on entre la quantité et les indications. On
peut aussi saisir des observations & usage interne.

Une fois la prescription terminée, on clique sur le bouton « Imprimer » pour avoir
I’ordonnance.
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Soft Solutions Technology

Le 13/06/2014

Ordonnance n® 0000014
Patlent : Amadou FALL
Adresse : Gawane

IC,

Actifed 2 1 comprimé |la matin, 1 le solr

Ibuproféne 1 1 le soir
Paracétamol 1 1 le soir

11.2 Mise a jour et réimpression

Les ordonnances peuvent étre modifiées et/ou réimprimées. Pour ce faire, on utilise le
commande « Maj et réimpression » du menu « Consultations/prescriptions ».

Une fenétre s’affiche alors avec les patients, les dossiers du patient sélectionné et les
ordonnances relatives au dossier sélectionné. Pour chaque ordonnance, la date et le code
sont affichés.

NB : le code correspond a la partie significative (sans les 0 a gauche) du numéro de
I’ordonnance et permet d’identifier de maniere certaine I’ordonnance a traiter.
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§B SOFT MED - [TABLE CLIENTS Dossiers]

Patients

Q
Amadou FALL Gawane 338214568 776254178
Demba CISSE 85, SICAP LIBERTE 1 338214569 701036521
Fatou DIAWARA 12, GUINAW RAILS 339562147 776415236
Sokina SALL Ne745, HLM 333254569 776425878
Vera NDIAYE 120, LIBERTE 4 338265214 776412536

Dossiers du client

12/06/2014

c™m m

On sélectionne I’ordonnance a laquelle on s’intéresse et on clique sur le bouton « Afficher »

On peut alors la modifier et/ou I’imprimer.
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( Soft Solutions Technology

Le 12062014
Ordonnance n* 0000015

Patlent : Sokhna SALL

Adresse : N® 745, HLM

Aspirine 5 2 comprimés le matin, 1 & midl
lbuproféne 4 2 comprimes le soir

11.3 Affectation des agents aux consultations
Pour savoir ultérieurement qui a travaillé sur quelle consultation (et donc sur quel
dossier), il faut que pour chaque consultation, on désigne ceux qui y ont participé.
Pour ce faire, on sélectionne le patient pour afficher 'ensemble de ses dossiers en
cours et quand on sélectionne un de ces dossiers, on obtient la liste des consultations
y afférentes. On sélectionne ensuite consultation et le ou les agents concernés par
celle-ci avant de cliquer sur le bouton « Valider »
NB : L’agent responsable du dossier est automatiquement associé a la consultation.
NB : pour sélectionner plusieurs agents, on appuie sur « CTRL » quand on sélectionne
les deuxiéme, troisiéme, etc. Si les agents sont contigus, on peut cliquer sur le
premier puis on appuie sur « Maj » et on clique sur le dernier.
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wo S50FT MED

WO TABLE CLIENTS Dossiers

33 835 12 45 70102 65 47 Transfusion sanguine 08f0zfz012 —
338351245 701408549
336264512 THOET 4G 50
338357845 76154 78 12
Pape Moussa DIA 33 836 54 75 TP 430 1254
‘éronigue MENDY 33821 65 47 FPE45 2130

q b

Traitement antipaludéen 07jozizoie — Médecin généraliste

Sage-femme
Infirmier

Gynécologue

e |

7Y deémarrer s ® emen.. e [T Guce .

11.4 Etat affectation
On peut obtenir un état de la liste des agents qui sont intervenus dans un dossier et
les opérations correspondantes.
Pour ce faire, on sélectionne le patient puis le dossier et on clique sur le bouton
«Imprimer »
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WO SOFT MED - [TABLE CLIENTS Dossiers Opérations]

el

M* 54 PIKINE FIEIT 1245 0102 6547
M2 24 HLM 1, Dakar 338351245 7014065 49
30, allées du Centenaire HIEFA 45 12 TE BT 45 56
M® 154 THIES 33GITTE 40 TO 15476 12
Pape Moussa DIA n® 321 RUFISOUE KEURY KAaW 338365478 FF430 1254
Veronigue MEND'Y M® 241, SICAP BACBAE 33 EE1 6547 T A45 2130

a

Traitement antipaludéen o7fnz/zo1z

deémarrer
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‘* Soft Solutions Technology

Liste des operations et agents du dossier

Libellé Tratement artipaludéen
Date douverture du dossier: 07022012

Transtzin sangihe [Tt Amak DIA Méckel g21é Alke L'état du malade requiert une transfusion sanguine.
Traksmzon sang e [Tl Falbn AGNE Wmmer L'état du malade requiert une trarsfusion sanguine.
v
i | >
is démarrer & SOFT MEDD... 7 WinDev 14 E... T cuide dutiisa... | (@ Boite de réce... 2 Que négocie ... w SOFTMED-[... FR @M 0855

12 Facturation
Ce menu comprend les commandes qui permettent de gérer les factures

12.1 TVA
Elle permet de saisir le taux de la TVA en pourcentage (Ex 18%)
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WO Fiche TVA g@

’W ’, va"der

= Annuler

‘4 demarrer. & SOFT MEDD... 2 WinDev 14 E... T Guide dutilisa... @ Boite de réce.. P Que négocie .., W ) R RS o o8:se

12.2 Etablissement des factures
C’est a ce niveau que la structure facture ses prestations. Pour ce faire, on doit
sélectionner d’abord le patient concerné, ce qui permet d’afficher ses dossiers. On
sélectionne le dossier objet de la facture.
A partir de la table « Actes a facturer», on sélectionne un acte, on clique sur une
ligne vierge dans la table « Eléments de la facture » et on clique sur « Ajouter ».
A la ligne ainsi activée, on saisit le nombre de actes et le co(t de la prestation, le
systéme calcule le montant correspondant.
On répete I'opération autant des fois qu’il y a de actes a facturer pour le dossier
courant.
NB : La colonne « Actes » de la table « Eléments a facturer » doit contenir un
numéro différent de 0, elle permet de vérifier que I’on a bien sélectionné un acte.
NB : si on choisit un acte par erreur, on sélectionne la ligne et on clique sur
« Supprimer »
Pour terminer, on entre la date de la facture et la date d’échéance et on clique sur
le bouton « Terminer et imprimer la facture ».
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wo TABLE CLIENTS Dossiers *

Clients

Aissatou FALL 1" 54 PIKIMNE 338351245 70102 65 47
Anta FALL ® 24 HLM 1, Dakar 338351245 70 140 65 49
Fallou SALL 30, allées du Centenaire 3352645 12 TEEO7 45 56
Larnine SALL M= 154 THIES 338357845 7615478 12

Pape Moussa DIA n® 321 RUFISQUE KELRY AW 33630 54 70 TF 43012 54

Dossiers du client

Q)

Traitement antipaludéen Le patient a subi des analyses qui ont confirme le diagnostic.

Services a facturer Eléments de la facture

Accouchemnt
40000

15000

Anialyse Uring 3 . o
50000 -gupprlmer |

Chirurgie

Analyse sang

"hirurgie dentaire
Consultation
Echographie

28/02/2012 5] Terminer et imprimer la facture _

Trois cas de figure sont prévus :
e Si le patient ne dispose pas d’IPM, une seule facture avec le montant intégral lui est
établie
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Q Soft Solutions Technology

Facture n° 2012/000080_1 Le 09/022012

Client : Fallou SALL
Adresse: 30, alléesdu Centenaire Téléphone: 338264512
Dossier: Traitemert rhurnatisrme

Libellé Nombre Coiit prestation Montant

Analyse sang 1 23000 23000
Consultation 2 25000 50000

Montant HT

Montant TVA

Montant TTC

A payer{100°%) Echéance: 16/02/2012

=| saisissez directement vos données dans ce farmulaire,

iy demarrer 3 o
Si le patient est pris en charge a 100% par un IPM, une seule facture avec |
du montant est établie pour ’IPM

=1 (es données seront automatiquement prises en compte lors de limpression.

inDev 14 E... E{ Guide d'utilisa. .. [® Goite de réce... ¥ Que négocie ... WO SOFT MED

a totalité
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B Prévisualisation de U'état Etat_Facture
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H Rechercher : | | #) =) []wmatentier [ ] Respecter lacasse

Soft Solutions Technology
Tel : 33 868 96 60 Cel: 77 647 35 06 Ennail : Wir 2 com
Facture n°® 2012/000081_2 Le 09022012

Doit IPM SONAFER
Client:  Véronigque MENDY Code ISF-2012-0015

Dossier: Suiigrossesse

Analse sang 2 20000 40000
Consultation 2 25000 40000
Echographie 1 35000 35000

Montant HT 125 000
Montant TVA 22 500

Montant TTC 147 500

A paver{ 100%) 147 500 Echéance: 1622012

&

=| Saisissez directement vos données dans ce farmulaire,
= (Ces données seront automatiquement prises en compte lors de limpression.

14 demarrer MED. . T cuide dut,.. | @ Bt der.. P Que négo... Skype™ [, WO SOFT MED R &)L B 0

NB : L’éventuel code du patient au niveau de son IPM est rappelé pour faciliter a I’'IPM,
I’identification de son membre.

e Si le patient est pris en charge a moins de 100% par un IPM, deux factures sont
établies : une pour le patient, une pour I’IPM proportionnellement au taux de prise
en charge, taux qui est rappelé sur la facture.

NB : les numéros de factures ne se différencient que par le dernier chiffre : 1 pour les
patients, 2 pour les IPM
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Soft Solutions Technology

Facture n® 2012/000078_2

Doit IPM SDE

Client : Anta FALL
Dossier: Traiternent antipaludéen

Le 09022012

Code ISDE-1254

Libellé Nombre Coiit prestation Montant

Ahalyse sang
Analse uring
Consultation

40000
14000
50000

20000
14000
25000

Montant HT 105 000

Montant TVA 18 900

Montant TTC 123 900

A payer( 25%) 30975

Echéance: 28/022012

=| saisissez directement vos données dans ce farmulaire,
=1 (es données seront automatiquement prises en compte lors de limpression.

T cuide dutilisa. .

& Goite
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Soft Solutions Technology

Facture n° 2012/000078_1 Le 09/022012

Client : Anta FALL
Adresse: N° 24 HLM 1, Dakar Téléphone: 338351245
Dossier: Traitemert antipaludéen

Libellé Nombre Coiit prestation Montant

Analyse sang 2 20000 40000
Analyse urine 1 15000 15000
Consultation 2 25000 50000

MontantHT 105 000

Montant TVA 18 900

Montant TTC 123 900

A payer(75%) 92 925 Echéance: 28/02/2012

I<

=| saisissez directement vos données dans ce farmulaire,
(Ces données seront automatiquement prises en compte lors de limpression.

WinDev 14 E... T cuide dutilisa. . T - Que négocie .., w0 SOFT MED FR '(__J.[a:l 09:01

12.3 Réimpression de facture

Si on a perdu une facture ou si on désire la réimprimer pour tenir compte d’une avance, on
sélectionne le patient puis le dossier et la facture et on clique sur « Imprimer »

Ex : la facture précédente aprés une avance de 50 000 F donne.
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WO TABLE CLIENTS Dossiers

q
33BI 1245 70102 65 47
338351245 70140 65 49
J3BEo 45 12 TH 697 46 56
338357845 76 154 75 12
Pape Moussa DIA 33 536 54 78 7743012 54

q r

Traitement antipaludéen o7fnz/z012

a

09/02(2012 ZBI0Z[2012 105 000 123 900 9z 925 42 925 2012/000076_1

Eerrmer
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Soft Solutions Technology
N® 2 Castors en face PANA 1
Tel: 33 368 96 60 Cel: 77 647 35 06 Ennail : Wap 2
Facture n® 2012/000078_1 Le 09/02/2012
Client : Anta FALL
Adresse: N° 24 HLM 1, Dakar Téléphone: 338351245
Dossier: Traitemert antipaludéen
Libellé Nombre Coiit prestation Montant
Analyse sang 2 20000 40000
Analyse urine 1 15000 15000
Consultation 2 25000 50000
MontantHT 105 000 Montant versé 50 000
Montant TVA 18 900 Montant & payer 42925
Montant TTC 123 900 Date échéance 281022012
Montant du 92925

|

=| saisissez directement vos données dans ce farmulaire,
(Ces données seront automatiquement prises en compte lors de limpression.

T Guide dutiisa... | (@ Boite de réce... P Que négocie ... WO SOFT MED FROR)@E 095

(Voir écran reglement pour le nouveau montant)
13. Reglement

13.1 Saisie

Pour saisir les reglements, on sélectionne le patient puis un de ses dossiers et ensuite la
facture. Le systéme affiche alors dans la zone «Montant du réglement », I’intégralité du
montant du reliquat mais il est possible de saisir un montant moins élevé en cas de
reglement partiel, le systéme déterminera le nouveau reliquat.

Dans le champ « date de reglement, la date systéme est proposée mais il est possible de la
changer (en cas de saisie différée)

I1 faut sélectionner dans la liste le mode de réglement ou en saisir un s’il n’est pas dans la
liste, on peut aussi mettre des observations relatives au reglement.

Pour terminer, on clique sur le bouton « Valider ».

INEA : 0068631892A2 - R.C SN DKR B 14 958 ****** Compte bancaire BIS 251096861001



wo TABLE CLIENTS Dossiers *

Pape Moussa DI&
éronigus MENDY

Traitement antipaludéen

2gjozfz01z 105 000

Apres validation

338351245
338351245
djgec 451z
338357845
33 836 54 76
33 821 65 47

Q)

70 102 65 47
70 140 65 49
7O 697 45 56
7615478 12
77430 1254
77645 21 30

afall@yahoo.fr
afall@yahoo.fr
Frdi@gmail. com
Isalli@grnail.com
prd@agmail.com
wrnendy@yshoo, fr

Le patient & subi des analyses qui ont confirmé le diagnostic,

123 900
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wo S50FT MED

%o TABLE CLIENTS Dossiers = (=09

Q,
33E35 1245 70102 65 47 afall@yahoa.Fr
338351245 F0 140 65 49 afall@yahoo.fr
336264512 T 69T 46 56 ffd@gmail, com
33 B35 7B 45 76 154 75 12 Isalli@grnail.com
Pape Moussa DIA 33636 54 75 F7 43012 54 prd@agmail.com
éronigus MENDY 33 BZ1 6547 77 E45 21 30 wmendy@yahoo, fr

Q)

Traitement antipaludéen Le patient & subi des analyses qui ont confirmé le diagnostic,

09/02/2012 i)

2gjozfz01z 105 000 123 900 92925 50000

1‘:1’ démérrer MED D, 7 WinDev 14 E... T Guide dutilisa... ] VED FR '(

13.2 Arriérés de paiement

Cette commande produit, par rapport a la date courante (c’est la date systéme qui est
utilisée), un état qui liste ’ensemble des arriérés de paiements avec les patients, les dates
d’échéance, les montants des factures, les montants payés, les reliquats et les retards en
nombre de jours.

Le nombre total de factures en retard et le montant total des factures en retard sont calculés
et affichés a la fin.

NB : un état est établi pour les patients et un pour les IPM
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_ b3tz
[ Arrieres de reglements des clients ]
Clierst :  Anta FALL Celldaire: 70 14065439 =
Libellé Echéance montant du Montant verse Restant did Retard{J)
Traitement antipaludéen 280202012 92925 50000 42925 10
Client: FallouSALL Celluaire: 76 697 48 36
Libellé Echéance montant du Montant verse Restant dii Retard{J)
Traitement ce collapsthie 160252012 94 400 a 94 400 22
I T
Elorrbledefic‘tuesmretard 2 Montant total des arriérés 137 325 ]
]
] | 3
— ED DOCS O WinDev 14 Ed... T Guide d'utilisati. . [® Eoite de récep... 3 Que négorcie Y. .. WO SOFT MED Fr & 8% 099
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[ Arrierés de reglements IPM ]
127] IPM SDE
Responsable: Samba DIENG =
Téléphone: 336262514
Montant dd Montant verse Reliqua Rat=rd[j)
Arts FALL 202000072 2 020201 2= 1Z2900 09T o 097 10
Elurmred'an'ié(és 1
>
] | 3|
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14. Récapitulatifs

Les récapitulatifs permettent de disposer de données historiques sur I’activité de la structure
pour une période de référence a déterminer par I'utilisateur. Ces données sont agrégées en
fonction d’un critére.

14.1 Par patients/dossiers

On renseigne les dates de début et de fin de période et on clique sur « Imprimer »
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Reécapitulatif des dossiers des clients

Début de la période Fin e 09/02/2012 %
Mars 2012
M J Vv
1 |2
g
14 15 16
21 22 23

28 29 30

aujourd'hui

‘s démarrer &% SOFTMEDD... | T Guide dutili... P Quenégocie... | LF WinDev 14 ... ® Elémentsen... w SOFTMED-... FR R @ H L B 0954

L’état liste pour chaque patient, ses dossiers et les factures correspondantes et fait la somme
des montants de ces factures.
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14.2 Par patients/actes

~
Soft Solutions Technology
0a02e012
Récapitulatif des dossiers par client entrele | 09/02/2012 etle 08/03/2012
Client : Fallou SALL
Téléphone 338264612
Cellulaire : TEEQY 42 56
Libell& Date Facture Montant HT Montant TTC h
Traitement thumatisme 09uz/2092 09027202
Traitement de collap athie 09022012 02022012
Client : “éronique MENDY
Téléphone Izaz1 6547
Cellulaire : TTE45 21 30
Libell& Date Facture Mortant HT Mortznt TTC
Suivi grossess e 0e02Z/2012 09022012 125000 147 300
v
] | 3|
is démarrer & SOFTMEDD... | T Guide dutilis... J Que négocie... O winDev 14 ... ® Eléments en. .. W SOFTMED-... FR R )@ GLY B 0955

Ici aussi, on entre les dates de début et de fin de période mais les données sont plus détaillées
car elles portent sur les actes consommeés par les patients et facturés, ce qui permet de savoir
quels sont les actes les plus utilisés par chaque patient.
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14.3 Par actes/patients
A ce niveau, la perspective est inversée car 1’état produit permet pour chaque acte considéré
de connaitre les patients qui I’ont consommé et pour quels montants.
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14.4 Aggrégation des montants factures par IPM

Cette option permet de déterminer la répartition du chiffre d’affaire réalisé aupres des seuls
IPM
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15. Scan

Les bulletins d’analyse des patients, les factures ou recus, peuvent étre scannés et rattachés
aux dossiers.

Cette opération de scan peut bien sir étre réalisée en dehors du logiciel et doit méme 1’étre
si on veut obtenir des formats de fichiers autres que des images.

On peut aussi la faire en utilisant la commande « scan » apres avoir placé le document a
scanner

On saisit le nom du fichier (le systéme va y ajouter un chiffre si celui existe déja) puis en
cliquant sur « Lancer ».

NB : Le fichier sera sauvegardé dans un dossier appelé « Travaux » sur le disque dur C et
il sera possible d’aller le sélectionner pour I’intégrer au logiciel sous forme de document
ou de fiche.

NB : le résultat sera un fichier image (.jpg)
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Documents a scanner

Mom du fichie

3 Le fichier a été sauvegardé dans le dossier ‘Travaux' sur le disque dur 'C' sous le nom de Bulletin d'analyse sanguine
de Anta FALL.jpg
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16. Sauvegarde
La sauvegarde est une opération de premiére importance, c’est la seule maniére

de pouvoir retrouver des données altérées ou supprimées accidentellement ou
par un virus. C'est une opération qu’il faut effectuer régulierement pour se mettre
a I'abri car un désastre est vite arrivé et I'opération ne prend méme pas 5 mn.
16.1 Base de données

Un fois lancé, le logiciel collecte I'ensemble des fichiers de données et les met dans
un dossier qui sera sauvegardé dans le dossier sélectionné par |'utilisateur.

En cas d’accident, c’est ce fichier qu’il faudra restaurer pour retrouver les données

telles gu’elles étaient au moment de la sauvegarde
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@ Sauvegarde

» g RECOVERY (D:)
b [ Lecteur DVD RW (F:)
> €y Réseau
1. etat civil test
> 1. RemoveWatermark_20090509
[ ). sauvegarde du1505 2014,

Dossier : Nouveau dossier

[ créerunnowveaudossier | [ ok

@3 SOFT MED

(=] =

16.2 Documents
Les différents documents utilisés dans les différents traitements sont copies
dans un dossier dédié ou des sous-dossiers auront été créés.

C’est ce dossier qui sera sauvegardé.
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17. Quitter
Il permet de quitter I'application.
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